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Beredskap
Varautuminen
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TIALUE

OSTERB

Lag om ordnande av
social- och halsovard
(612/2021)

7 KAPITLET Beredskap och forberedelse

50 § Beredskap for storningssituationer och
undantagsforhallanden

51 § Beredskapen i samarbetsomradena for
social- och halsovarden

Laki sosiaali-ja
terveydenhuollon
jarjestamisesta (612/2021)

LUKU 7 Valmius ja varautuminen

50 § Varautuminen hairiétilanteisiin ja
poikkeusoloihin

51 § Varautuminen sosiaali-ja
terveydenhuollon yhteistydalueella
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OSTERBOTTENS VALFARDSOMRADE | POHJANMAAN HYVINVOINTIALUE

Statradets forordning om
valfardsomradenas

beredskap for storningssitua-
tioner och undantagsférhallanden

Tratt 1 kraft 1.4.2023
« 1§ Beredskapsplanering

« 28§ Uppratthallande av lagesbild
for social- och halsovarden

« 3§ Samordning av beredskap och
Qrberedelser

tyrning av privata

Ansteproducenter i fraga om
beredskap

Valtioneuvoston asetus
hyvinvointialueiden
varautumisesta hairiotilanteisiin
ja poikkeusoloihin

Astunut voimaan 1.4.2023
« 1 § Valmiussuunnittelu

« 2 8 Sosiaali-ja terveydenhuollon
tilannekuvan muodostaminen

« 3§ Valmiuden ja varautumisen
teen sovittaminen

ksityisten palveluntuottajien
aus varautumisessa



Ne

Samarbetsomraden for
social- och halsovarden

Sosiaali- ja
terveydenhuollon
yhteistyoOalueet
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Vastra Finlands Lansi-Suomen
samarbetsomrade yvhteistydalue
« Egentliga Finland * Varsinais-Suomi
« Satakunta « Satakunta

« Osterbotten « Pohjanmaa

vak o

o .
- Satakunnan Osterbottens valfardsomrade
Varsinais-Suomen hyvinvointialue v Pohjanmaan hyvinvointialue
hyvinvointialue
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OSTERBOTTENS VALFARDSOMRADE | POHJANMAAN HYVINVOINTIALUE

Beredskapscentret for
social- och halsovarden
- en nationell
natverksbaserad modell

. Beredskapscentret for jourverksamheten inom social-
och halsovarden ska inrattas av det landskap som ar
huvudman for universitetssjukhuset i samarbetsomradet

« Samarbetsomradenas styrgrupp

. Samla och analysera information om social- och
halsovardens storningssituationer och hot

. Skapar ochouppratthé’lller en lages bild av social-
och hélsovardens servicesystems beredskap som inne-
fattar information om:

+ servicesystemets funktion och belastning
» personal- och materialresurserna
» och stédtjansternas funktion

. Delar information omradets lagesbild till

valfardsomradena och till
regionalférvaltningsmyndigheterna

. Delar information om lagesbilden med de Gvriga
beredskapscentren for social- och halsovarden och
till FHM

Sote-valmiuskeskus
— valtakunnallinen
verkottoitunut malli

. Yliopistollista sairaalaa yllapitavalla
hyvinvointialueella tulee olla sosiaali-ja
terveydenhuollon valmiuskeskus

* yta-ohjausryhma

. Koota ja analysoida tietoa sote-hairidtilanteista ja
uhkista
. Muodostaa ja yllapitda sote-palvelujarjestelman
valmiutta kuvaavaa tilannekuvaa, joka siséltaa
tiedot
. alvelugérjestelman toiminnasta ja
uormituksesta,

* henkilost6-ja materiaaliresursseista
+ ja tukipalveluiden toiminnasta

. Jakaa alueellaan hyvinvointialueille ja
aluehallintoviranomaisille tilannekuvatiedot

. Jakaa muille sote-valmiuskeskuksille ja STM:lle
tilannekuvatiedot
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Valfardsomradets uppgift
| styrningen av privata
tiansteproducenter i fraga
om beredskap

"Valfardsomradet bor sékerstalla
beredskapen for social- och
halsovardens service, oberoende
hur man tillverkar tjansten, och bor
aven krava att privata
serviceproducenter har en plan for
beredskap och hantering av
verksamhetens kontinuitet!”

Hyvinvointialueen
tehtava yksityisten
palveluntuottajien
ohjauksesta
varautumisessa

"Hyvinvointialueen tulee varmistaa
sosiaali-ja terveydenhuollon
palveluiden varautuminen
tuotantotavasta riippumatta ja
edellyttda myos yksityiselta
palvelutuottajalta suunnitelmaa
valmiudesta ja
jatkuvuudenhallinnasta.”
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OSTERBOTTENS VALFARDSOMRADE | POHJANMAAN HYVINVOINTIALUE

Styrningen av privata
tjansteproducenter |
fraga om beredskap

4 § Om valfardsomradet avtalar med en privat
tjansteproducent om anskaffning av tjanster
som omfattas av dess organiseringsansvar ska
valfardsomradet aven avtala om:

1. uppratthallande av en lagesbild;

2. férmedling av l&gesbilden ocksa till
beredskapscentret for social- och
halsovarden, utover till valfardsomradet;
samt

3. anmalningsforfarandet i
storningssituationer.

Valfardsomradet ska dessutom krava att den
privata tjansteproducenten har en plan for
beredskap och hantering av verksamhetens
kontinuitet.

Yksityisen
palvelutuottajan ohjaus
varautumisessa

4 8§ Jos hyvinvointialue sopii |
arjestamisvastuullaan olevan toiminnan
ankkimisesta yksityiselta palveluntuottajalta, on

hyvinvointialueen sovittava myos:

1. tilannekuvan yllapitamisesté;

2. tilannekuvan valittamisesta =
hyvinvointialueen lisaksi sosiaali- ja
terlzl__eydenhuollon valmiuskeskukselle;
seka

3. ilmoitusmenettelysta hairidtilanteissa.

Hyvinvointialueen tulee liséksi edellyttaa
yKksityiselta palveluntuottajalta suunnitelmaa
valmiudesta ja jatkuvuudenhallinnasta.
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Uppréatthallning och
formedling av
lagesbilden

« Informationen om den nationella
lagesbilden analyseras och det
gors veckovisa sammandrag till
den nationella databasen

« Samarbetsomradenas
beredskapscenter for social-och
halsovarden samlar och gor
sammandragen

 Lagesbildens uppdateringstakt
kan andras

« Tillaggsinformation om
lagesbildens omfattning och
datauppsamling &r pa kommande

Tilannekuvan
yllapitaminen ja
valittaminen

« Kansallinen tilannekuva
tieto analysoidaan ja
koostetaan viikoittain
kansalliseen tietokantaan

* YTA sote-valmiuskeskus
keraa ja koostaa

« Tilannekuvan
paivitystaajuus vol muuttua

« Tilannekuvan laajuuteen ja
keraamiseen tulossa
lisatietoa
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OSTERBOTTENS VALFARDSOMRADE | POHJANMAAN HYVINVOINTIALUE

Storningssituationer
och hot

bland annat en modell om hur privata

serviceproducenter meddelar om
storningssituationer till valfardsomradet

meddelande om exceptionella situationer som

avviker fran det normala och som beror eller hotar
social- och halsovardsserviceenhetens
verksamhet, exempelvis:

Omfattande el-, uppvarmnings-, vatten eller
kommunikationsproblem

En stor eldsvada eller eldsvada i social- och
halsovardens fastigheter

Demonstrationer i narheten av social- och
halsovardens fastigheter

Omfattande evakueringar
Valdsbrott som riktas till ett flertal personer

Andra storningssituationer, var malgruppen &r
en omfattande kundgrupp och vid vilka man
behover atgarder fran social- och halsovarden

Hairiotilanteet ja
uhkat

mallin miten yksityiset palveluntuottajat
IImoittavat hairiétilanteista hyvinvointialueelle
mm.

Ilmoitus tavanomaisesta poikkeavissa

erityistilanteissa, jotka koskettavat tai uhkaavat

sosiaali- ja terveydenhuollon palveluyksikon

toimintaa, kuten esim.

« Laaja sahko-, lAmpo-, vesi tai
tietoliikenneongelma

* Iso tulipalo tai tulipalo sote-kiinteistosséa
» Mielenosoitus sote-kiinteiston lahella
* Laajat evakuoinnit

» Useisiin henkildihin kohdistuvat
vakivallanteot

* Muut hairidtilanteet, joissa kohteena on laaja
asiakasjoukko ja jossa tarvitaan sosiaali- tai
terveydenhuollon toimenpiteita.
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Plan for beredskap och
nantering av verksamhetens

Kontinuitet

Verksamhetens kontinuitet &r en process pa
organisationsplan. Det handlar om att identifiera
verksamhetens hot och beddmer vilken
paverkan de har pa organisationen och pa
deras aktdrnatverk, samt att skapa ett
tillvagagangssatt for att hantera allvarliga
storningssituationer.

Att sdkra den egna verksamheten i
storningssituationer

Tyngdpunkten i processen for verksamhetens
kontinuitet ar i storningar i normalférhallanden,
men processen kan ocksa innefatta beredskap i
undantagsforhallanden

Att fokusera pa verksamhetens kontinuitet ar
oftast frivillig verksamhet, men, men i

vissa verksamhetsomraden i organisationen ar
det ocksa forpliktade enligt lagen att sakerstélla
verksamhetens kontinuitet i olika omstandigheter

Jatkuvuudenhallinta
Ja valmiussuunnittelu

. Jatkuvuuden hallinta on organisaation prosessi,
jolla tunnistetaan toiminnan uhkat ja
arvioidaan niiden vaikutukset
organisaatiossa ja sen toimijaverkostossa seka
luodaan toimintatapavakavien
hairiotilanteiden hallinnalle.

. Oman toiminnan turvaamista hairiétilanteissa.

. Jatkuvuudenhallinnan painopiste on
normaaliolojen hairidissa, mutta prosessiin voi
sisaltyd myds poikkeusoloihin varautumista.

. Jatkuvuudenhallinta on yleensa omaehtoista
toimintaa, mutta joillakin aloilla organisaatiot
ovat myos lailla velvoitettuja varmistamaan
toimintansa jatkuvuuden eri olosuhteissa.
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Beredskapsplanering

. | beredskapsplaneringsprocessen sa utreder man
bland annat stérningssituationernas och
undantagsforhallandenas paverkan pa organisationens
uppgifter och verksamhet, de forandringar som sker i
verksamheten och uppgifterna samt sékerstallandet av
verksamhetens kontinuitet och vilka atgarder som
kravs for att aterga till normalférhallanden.

. Malet med beredskapsplaneringen ar att vara beredd pa
alla mogjliga till kanda hot.

. Beredskap innefattar all den verksamhet som gar at
att sakerstélla att uppgifterna kan utféras sa stérningsfritt
som mdjligt i alla undantags-, stérnings-, och
sakerhetssituationer.

. Beredskapsplanen &r en del av privata social- och
halsovardens verksamhetsenheters egna tillsyns-,
sakerhets- och raddningsplan

. Beredskapsplanen bor utformas i samarbete med
organisationens personal och lokala samarbetsaktorer.

. Organisationen bor ha ansvarspersoner som stéder
ledningen i beredskaps och sakerhetsfragor och som
sakerstéller vardagens beredskapsverksamhetens
resurser, system, uppféljning, skolning och
beredskapsovningar i praktiken.

Valmiussuunnittelu

. Valmiussuunnitteluprosessissa selvitetéan muun
muassa hairidtilanteiden ja poikkeusolojen vaikutukset
organisaation tehtaviin ja toimintaan, toiminnassa ja
tehtavissa tapahtuvat muutokset, toiminnan
jatkuvuuden turvaaminen ja toimenpiteet
normaalioloihin palaamiseksi.

. Valmiussuunnittelun tavoitteena on valmius vastata
kaikkiin mahdollisiin tiedossa oleviin uhkiin.

. Varautumisella tarkoitetaan kaikkea sité toimintaa, jolla
varmistetaan tehtavien mahdollisimman hairiéton
hoitaminen kaikissa poikkeus-, hairio-ja
turvallisuustilanteissa.

. Valmiussuunnitelma on osa yksityisten sosiaali-
terveydenhuollon toimintayksik6iden omavalvontaa
seka turvallisuus-ja pelastussuunnitelmaa.

. Valmiussuunnitelma tulee laatia yhteistydssa
organisaation henkilékunnan ja paikallisten
yhteistyGtahojen kanssa.

. Organisaatiossa on oltava johdon tukena varautumis-
ja turvallisuusasioita hoitavia vastuuhenkildita, jotka
varmistavat arjen varautumistoiminnan kaytannon
resurssit, jarjestelyt, seurannan, koulutuksen seka
valmiusharjoitukset.
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Beredskap ar riskhantering
och uppratthallande av

samarbetsstrukturer

. Centrala delar i beredskapsplaneringen: Kartlaggning och
identifiering av riskerna.

. Beddmning av riskernas inverkan och val
av hanteringsmetod

. Identifiering av beredskapsregleringsnivaer och
larmarrangemang

* Grundberedskap
* HOjd beredskap
* Full beredskap

. Metoder for insamling och delning av _
lagesbildsinformationen som avses i lagen om social- och
halsovardens organisation 51 §

» Planer for sakerstélla personal-, utrymmes-, och
materialresursernas samt stodtjansternas verksamhets
tillracklighet.

* Planer for hur samarbetet mellan olika intressegrupper
och aktorer forverkligas. (t.ex. raddningsverket, social-
och halsovarden, vatten-, varme-, och avfallsservice,
kommuner, organisationer och handlare.

» Planer for forverkligande och uppféljningen
av personalens beredskapsskolningar och
beredskapsovningar.

« Planer for beredskapsverksamhetens bade yttre och
inre kommunikation, samt kommunikationen i
storningssituationer

Varautuminen on riskien hallintaa
ja yhteistyOrakenteiden
muodostamista

. Valmissuunnittelussa keskeisia asioita: Riskien
kartoittaminen ja tunnistaminen

. Riskien vaikutuksen arviointi ja hallintamenetelmien
valinta

. Valmiuden sdatelyn tasojen tunnistaminen ja
halytysjarjestelyt

* Perusvalmius
e Tehostettu valmius
+ Taysvalmius

. Menettelytavat sosiaali- ja terveydenhuollon
jarjestamisesta annetun lain 51 8:ssa tarkoitetun
tilannekuvatiedon keradmiseksi ja jakamiseksi

* Suunnitelmat henkilosto-, tila-ja materiaaliresurssien
seka tukipalveluiden toiminnan riittavyyden
varmistamiseksi

* Suunnitelmat yhteistydn toteutuksesta
hairidtilanteissa olennaisten sidosryhmien ja muiden
toimijoiden kanssa. (esim. pelastustoimi, sosiaali- ja
terveystoimi, vesi-, lampo6-ja jatehuolto, kunta,
jarjestot ja kauppiaat)

« Suunnitelmat henkildston valmiuskoulutusten ja
valmiusharjoitusten toteutuksesta ja seurannasta

« Suunnitelmat valmiustoimintaan liittyvasta yleisesta
viestinnasta (ulkoinen ja siséinen) seka viestinnasta
hairictilanteissa.
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Beredskapsplanen ar en
praktisk handbok vid
storningssituationer

. Verksamhetsenheterna bor vara beredda pa mojliga
storningssituationer och undantagsférhallanden, som kan
vara till exempel, langa strémavbrott, varmebolja eller
hard vinter, kraftigt ovader, 6versvamning, eldsvada,
problem i vatten-, lakemedel-, och matforsorjningen,
pandemier, stralningsfara, hot om valdsamma
situationer, kommunikationsstdrningar
och arbetskonfliktsatgarder (strejk).

. Personalen bor bli inskolade till beredskapsplanen och
hur den anvands, och planen bor ocksa finnas i ett
fysiskt pappersexemplar inkluderande alla viktiga
kontaktuppgifter utifall de elektroniska
informationssystemen och kommunikationskanalerna
ligger nere.

. Planen bor vara
« tydlig
* praktisk
+ lasarvanlig och lattillganglig

. Man bor arligen uppdatera planen, ge skolning till
personalen och gora praktiska évningar.

Valmiussuunnitelma
on poikkeustilanteiden
kaytannon ohjekirja

. Toimintayksik6iden on varauduttava mahdollisiin
hairidtilanteisiin ja poikkeusoloihin, joita voivat olla
esimerkiksi pitka sdhkdkatko, kova helle tai
pakkanen, voimakas myrsky, tulva, tulipalo,
vesi-, laéke-, ja ruokahuollon ongelmat,

)yandemiat, sateilyvaara, vakivallan uhka,
ietoliikennehairidt ja tyotaistelutoimet.

. Henkilokunta on perehdytettava _
valmiussuunnitelman kayttéon ja suunnitelma on
loydyttava myos paperisena tarkeine = .
yhteistietoineen, mikali sahkoiset tietojarjestelmat
ja viestintdkanavat ovat kaatuneet.

. Suunnitelma on oltava
+ selkea
« kaytannonlaheinen
* helposti luettava ja l0ydettava
. Suunnitelman paivittamisesta, henkilokunnan

koulutuksesta ja harjoituksista on huolehdittava
vuosittain.
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Stod vid planeringen

« Till de privata
serviceproducenterna erbjuds en
enhetlig beredskapsanvisning

 enhetlig mall

Suunnittelun tueksi

* Yksityisille palvelutuottayjille
tarjotaan yhtenainen
valmiussuunnitteluohje

 yhtenainen runko



Valmaende genom livet.
Hyvinvointia lapl elaman.

Terhi Metsola terhi.metsola@ovph.fi, tel. 044 323 1103

. . -~ o g poe o
Osterbottens valfardsomrade
v Pohjanmaan hyvinvointialue

Kiitos Pohde esitysmallista!
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